
 
............................ dnia ....................... 
miejscowość                                   
................................................................../........................ 
 imię i nazwisko                                                        (nick allegro) 

....................................... 
adres 

....................................... 
nr telefonu 
 

 
FORMULARZ  REKLAMACJI 

nr zamówienia.........../.......... 

Reklamowany towar: 

  Nazwa towaru Ilość Cena Wartość 
1.         
2.         
3.         
4.         
5.         

Razem   
 
Opis wady: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
Koszt przesyłki zwrotnej poniesionej przez kupującego. . . . . . . . . . . . . . . zł (nie większy niż koszt podany w aukcji) 
 
Żądaniem reklamującego jest doprowadzenie towaru do stanu zgodnego z umową.  
Jestem świadoma/-my tego, że sprzedawca w pierwszej kolejności ma prawo do naprawy lub wymiany towaru  
na identyczny.  
Nr konta bankowego:  

    -         -         -         -         -         -         
 

Dane właściciela rachunku . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
 
Oświadczam, że reklamuję towar otrzymany w dniu . . . . . . . . . . . . . . . . .  . 

TAK* NIE* 

W oryginalnym opakowaniu     
Komplet metek      
Brak obcych zapachów     

*Szare pole wypełnia sprzedawca w czasie kontroli towaru. 
 
Proszę pamiętać, że zgodnie z ustawą klient ma prawo do reklamacji, ale wynikają z tego również obowiązki. 
Formularz reklamacji wraz z towarem prosze przesyłać tylko i wyłącznie przesyłkami rejestrowanymi (np. list polecony, paczka pocztowa): 
Nie ponoszę odpowiedzialności za zaginione przesyłki nierejestrowane, gdy klient nie posiada nr nadania przesyłki. 
 
To i Owo Małgorzata Włodkowska 
Graniczna 26 
06-150 Świercze 
 
z dopiskiem  "REKLAMACJA nr zam ......" 
 

Zapoznałem/łam się z regulaminem sklepu To i Owo, 

 oraz z zasadami dokonywania reklamacji. 

Akceptuję powyższe warunki. 
 

....................................... 
Podpis reklamujacego 


